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CFE-CGC Réclamation n° 1 — ONEO Pour des raisons de contrble interne, le Groupécadd de ne
=> Onéo ne permet pas au salarié de sélectionmentedu plus laisser la possibilité de changement de vatigeur tous les
valideur. Qu'est —il prévu pour modifier cette sition ? salarlés_. Le valideur est systéematiquement le nanhigl de

'annuaire.
=> Comment se fait-il que lorsque nous souhaitéssmver un L .
hotel a partir du mois de janvier 2015, I'outil Isqoropose un Ofange est a_lctuelle_mer,]t en negociation avec Iemlfmﬂaurs_
nombre X d’h6tels et & 90% et sur la fiche de cémps hotels hoteliers (chaines et |ndep§r1,dants). Les tarlfsmegkpour 2.015
nous avons inscritAucune chambre disponible ne sont olonc pas encore fixés et ne peuvent maséren ligne
Quand on fait un test sur BOOKING par exemple, eatp par Igs hotels. . . .
s’apercevoir que ces mémes hotels sont tous disiesni B_oqklng est un _out|I grand public, son fonc_tlonn}am_@st
La direction souhaite-t-elle peut étre que nousipas par un site d!ffere_nt d'un outil comme Oneo. C'est un CAhO').( desteliers
externe pour réserver nos hotels ? d’ouvrir plus de tarifs sur Booking (cible plut@uristique), al
Un peu dommage, au vu du codt de développement BN détriment parfois des tarifs négociés avec leepries.
Non, les tarifs négociés par Orange offrent de lmei garantie
de service (par ex annulation possible jusqu’anidemoment),
et le fait d'avoir un volume suffisant de résergai perme
d’obtenir de meilleurs tarifs dans I'ensemble.
CFE-CGC Réclamation n° 2 — Télétravail Préconisations travaillés avec les territoires &igection de

La Direction des établissements fixe-t-elle unécdtde nombre
minimum de salariés présents sur un site pour poyvexercer du
télétravail ?

immobilier concernant les sites éligibles au té&gail

= |es premiers criteres d’éligibilité d’un batiment a
télétravail :

v site habité de facon significative : il faut dae
télétravailleur ne se retrouve jamais seul suitée s

v’ site entretenu : chauffage, ménage, controle d&acc




(acces avec une carte, pas de clé => exclus lesdris
classe 4)

Sl présent : les positions de travail devrorg ét
raccordées au réseau interne (Réseau Sans Copaure
des acceés suffisamment dimensionnés et compatibles
TOIP (cablage conforme). Si tous les prérequis
techniques ne sont pas remplis, le financemenélat d
associés aux travaux devront étre supportés par le
territoire en charge du dossier.

il y a un refus immédiat ou apres étude :

si le site ou les bureaux sont sur le point d’Birérés,
pas de réouverture de batiments dans lesquelg d pas
d’activité sédentaire

si la demande nécessite un financement qui ngasit
pris en charge par le demandeur

si la personne a des exigences trop importankes (e
refus du télétravailleur de partager son espadeasail
avec d’autres salariés, conditions de sécurités mome,
travailleur handicapé si le site n’est pas adapte).
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Réclamation n° 3 — Adresse webmaiil

L'adresse webmail https.//mail.e-buro.fr/ serta lire ses mailg
a domicile. Ce webmail est utilisé non seulementigmpersonnes
nomades, mais aussi par les personnes en longadimat par les
personnes en TPS mécénat qui veulent garder uaat@avec le
personnel de I'Entreprise.

Actuellement certains salariés nous remontent glie-ci
dysfonctionne. Lors de la connexion, nous obteh@nsessage
suivant : Le service mail par internet est indisplenpour cause de
maintenance

La Sil a été prévenue, et le délai de réparatiestrpas connu. Que

comptez- vous mettre en place pour pallier ceahfonnement
durant cette période de réparation et permetiesiles usagers
d’avoir acces a leur mail. Comment les préviendi@zs ?
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La fermeture du webmail a été décidée par la si&ceni raison
d’un trop grand nombre d’acces pirate.

Le nouveau service Webmail externe, plus sécunsé jprotéger
les données du Groupe Orange, va étre mis en seeric3
étapes :

A partir du 19 septembre, pour accéder au webmdéree,
l'utilisateur devra:

1/ pilote le 19 septembre sur 5000 utilisateurs

2/ extension du pilote le 3 octobre en 4 vagueSOd®
utilisateurs sur 1 mois.

3/ ouverture du service le 4 novembre aux 100 0d@s
utilisateurs en fonction des résultats du pilote

préalablement s’inscrire lui-méme au service
modalités seront précisées rapidement)

saisir son identifiant CuiD et son mot de passere-tors
de son accés au webmail externe

les

saisir un code supplémentaire regcu par SMS a ch

aqu




acces au webmail externe pour pouvoir accéder &
emails et calendriers.
Les utilisateurs recevront un mail les informantds différentes
étapes a suivre. Des informations plus complétemsenises er
ligne dans 100% pratique.

Le soutien reste disponible en cas de problemeniggl, mais
ne peut réaliser I'inscription a la place de ligtkeur.

Pour rappel, le webmail interne, accessible depymsge
d’accueil de l'intranet, est toujours disponible.
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CFE-CGC Réclamation n° 4 — Subvention cantine Lattribution de la subvention simple ou majoréeeftectuee
Quelles démarches doit faire un salarié quands$sR diminue et pour uge an_r;ee une f0|§ p?r ?n équﬂJtI%t. Cha?;_;allane rlego
devient inférieur & 32 000 euros (suite a un TdeSemps partiel) ?)sonRonglm etl_m courrier tin orr_nanb e ,Sf.es. stquele
afin de bénéficier de la subvention majorée danRRI& ? ass Restauration pour ceux qui en beneticient.

Ainsi un salarié en TPS qui passe en dessousafionpl des 33
000€ passera en subvention majoréeqjuillet. De méme un
salarié, qui par augmentation de salaire, passel@rention
simple restera en subvention majorée jusqujuillet.

CFE-CGC Réclamation n° 5 — Infirmiére Il est en cours.

Réclamation posée antérieurement. En attente dépanse de la
part de la Direction
Quelle est la situation concernant le recrutemamtednouvelle
infirmiére ?
CFE-CGC Réclamation n° 6 — Retraite des fonctionnaires sowstatuts de | Aprés échanges en séance, il est convenu quaukesd@lis

fonction

Vous nous avez précisé en juin les conditions diegion du
décret n° 2004-767 du 29 juillet 2004 relatif aispositions statutaires
applicables au corps des cadres supérieurs deg-fahé&com

Pouvez-vous nous communiquer les tableaux de qannesnces
pour I'acces des fonctionnaires IV 2 promus auxkxnis
fonctionnels 1015 et échelle A pour pouvoir bénéfid’'un
meilleur indice a la retraite.

Ex : un fonctionnaire détaché sur un 4.4 (Al indit@0 sans
ancienneté) pourra étre promu sur le premier éaHelactionnel
indice 1015.

communiquent un exemple du type de document qu'ils
réclament.







